
📢🚑🎉 **NOVIDADES NOS SERVIÇOS DE URGÊNCIA E
EMERGÊNCIA!**🎉🚑📢

Queridos moradores de Sacramento,

Temos o prazer de compartilhar com vocês algumas
conquistas incríveis que estão acontecendo em nossa cidade,
tudo graças ao trabalho árduo e colaborativo da Secretaria
Municipal de Saúde com o Corpo de Bombeiros de Minas
Gerais.

➡️ **SIATE - SISTEMA INTEGRADO DE ATENDIMENTO A
TRAUMAS E EMERGÊNCIAS**:
Este é um marco significativo para nossa saúde municipal! Desde
julho de 2023, graças à parceria entre a Secretaria Municipal de
Saúde e o Corpo de Bombeiros de Minas Gerais, estamos
garantindo uma atenção pré-hospitalar ainda mais eficiente.
Equipes mistas compostas por profissionais locais e militares estão
prontas para oferecer o melhor atendimento em situações de
emergência, 24 horas por dia, todos os dias da semana através do
telefone 192!

➡️ **SERVIÇO ELETIVO DE AMBULÂNCIAS PARA
ATENDIMENTO AMBULATORIAL E RETORNO DE PACIENTES
ACAMADOS E OU COM NECESSIDADES ESPECIAIS APÓS
ALTA HOSPITALAR**:



Este serviço que funcionava no período diurno passa a funcionar
agora 24 horas por dia todos os dias da semana com o acréscimo
de um profissional socorristas durante todo o período de
assistência. O acionamento deste serviço deve ser realizado junto
ao SIATE, pelo telefone 192.

➡️ **SAMU - SISTEMA DE ATENDIMENTO MÉDICO DE
URGÊNCIA - EM IMPLANTAÇÃO REGIONAL**:
Outra grande conquista é o SAMU que está em fase de
implantação regional, através do consórcio CISTRISUL. Isso
significa que em breve teremos ainda mais recursos e suporte para
lidar com emergências médicas em nossa região, facilitando e
agilizando o transporte intermunicipal, conduzindo com mais
segurança nossos pacientes para as cidades de referência.

➡️ **NOVAS AMBULÂNCIAS TOTALMENTE EQUIPADAS**:
Para garantir um atendimento de qualidade, acabamos de receber
duas novas ambulâncias totalmente equipadas, substituindo as
antigas locadas pelo município. E isso não é tudo! Estamos
finalizando os preparativos para adquirir uma ambulância de
suporte avançado 4x4, graças ao apoio do deputado Zé Vitor.

Essas conquistas representam um passo significativo na melhoria
da assistência à saúde em nossa comunidade. Continuaremos a
trabalhar arduamente para garantir que todos os moradores de
Sacramento recebam o melhor atendimento e suporte em
momentos de necessidade. Juntos, estamos construindo uma
comunidade mais segura e saudável!

ATENDIMENTO DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA: DIFERENÇAS
E QUANDO ACIONAR 192 ou 193.

É muito comum a população se confundir quando precisa de um
atendimento de urgência e emergência, a quem e qual número



ligar, se para o SIATE/SAMU (192) ou para o Corpo de Bombeiros
(193). Como cada um desses serviços tem as suas especificidades
de atendimento e regulação, ligar errado significa a demora no
atendimento à ocorrência e mais probabilidade de sequelas e risco
de morte da vítima.

É importante que a população saiba a diferença ao solicitar os
serviços de atendimento de urgência e emergência, pois isso
contribui para agilizar o atendimento. Assim, é possível garantir
uma resposta mais rápida e eficaz diante de diferentes situações
de risco. A conscientização e o acionamento correto dos serviços
de emergência podem fazer a diferença entre a vida e a morte.

Pensando em orientar corretamente a população sobre como
proceder e qual serviço de atendimento acionar em casos de
urgência e emergência, a Prefeitura de Sacramento separou quais
os tipos de atendimento de cada um. Confira abaixo:

**Quando acionar o SIATE/SAMU (192)?**

O Sistema Integrado de Atendimento a Traumas e Emergências
(SIATE) socorre pacientes com quadros clínicos, e que geralmente
são encaminhadas para as Unidades de Pronto Atendimento
(Santa Casa).

O telefone do SIATE é o 192 e deve ser acionado quando houver
emergências clínicas, como:
- Dores no peito que podem ser sintomas de problemas de
coração;
- Intoxicação com produtos de limpeza e envenenamento;
- Perda de consciência e desmaio;
- Hemorragias e crises de convulsão;
- Crises hipertensivas;
- Problemas cardíacos;
- Transferência entre hospitais;



- Intoxicações;
- Trabalho de parto com risco à mãe e ao feto;
- Crises convulsivas;
- Perdas de consciência;
- Problemas diabéticos;
- Sangramento e hemorragia;
- Emergências clínicas em geral;
- Emergências pediátricas.

Ao ligar para o 192, forneça detalhes sobre a condição da vítima,
seus sintomas e a localização precisa para que a equipe médica

possa oferecer as
orientações
necessárias e
encaminhar os
recursos adequados.

Lembramos que em
qualquer situação de
emergência, é
importante manter a
calma e seguir as
instruções fornecidas
pelos atendentes do
serviço de emergência.

**Quando acionar o
Corpo de Bombeiros
(193)?**

O Serviço de Urgência
e Emergências, que é
coordenado pelos

bombeiros, atende vítimas de traumas pelo número telefônico 193.



Este atendimento é destinado para quando houver traumas e
ferimentos no corpo, tais quais:
- Acidentes de trânsito com um ou mais feridos;
- Ferimentos por arma de fogo ou arma branca;
- Quedas com ferimentos e fraturas;
- Ataques de animais, como cães e abelhas;
- Afogamentos e queimaduras (por calor, substâncias químicas,
entre outras);
- Atropelamento;
- Acidente de veículos e capotamentos;
- Acidentes com motoristas e ciclistas;
- Tentativas de suicídio;
- Salvamento em locais de difícil acesso;
- Salvamentos aquáticos;
- Incêndios;
- Acidente com produtos perigosos;
- Desabamentos;
- Soterramentos;
- Acidente com veículos com pessoas presas às ferragens;
- Acidente envolvendo eletricidade (choques elétricos graves);
- Acidente com quedas;
- Cortes e queimaduras;
- Agressões físicas.

Quem é atendido pelo Corpo de Bombeiros, geralmente são
consideradas vítimas graves e gravíssimas que necessitam de
cirurgias ou atendimento especializado mais complexo.

Ao acionar o 193, forneça informações precisas sobre a localização
e a natureza da emergência para que as equipes de resgate
possam responder de maneira adequada e rápida.

Compartilhe essas informações com seus familiares, amigos e
vizinhos para garantir que todos saibam como agir em momentos
críticos.



O que é Urgência e Emergência? O que são atendimentos
eletivos? Quando procurar minha USF e quando procurar a
SCMS?

Emergência – Casos em que há ameaça iminente à vida,
sofrimento intenso ou risco de lesão permanente, havendo
necessidade de tratamento médico imediato. Nestes casos,
deve-se procurar o Pronto Atendimento da SCMS o mais
rápido possível!

São eles: politraumatismo; TCE; queimaduras grandes; coma ou
alteração de consciência; lesões da coluna vertebral; desconforto
respiratório grave; dor no peito + falta de ar + cianose; vômito +
perda de consciência ou dor torácica por mais de 30 minutos;
perfuração no peito, abdome ou cabeça; crise convulsiva,
intoxicações ou tentativas de suicídio, anafilaxia ou reações
alérgicas + falta de ar; hiper ou hipoglicemias (diagnosticadas);
hemorragias não controláveis; fraturas; ferimentos grandes;

Urgência – Situação que requer assistência rápida, no menor
tempo possível, a fim de evitar complicações e sofrimento. Nestes
casos, deve-se procurar o Pronto Atendimento da SCMS o
mais rápido possível!

São elas: cefaleia intensa de início súbito; alterações agudas de
comportamento, agitação, confusão mental e desmaios; história de
convulsão; dor torácica intensa; crise asmática ou desconforto
respiratório; diabético com sudorese + alterações do estado mental
+ visão turva + febre+ vômitos + taquipneia + taquicardia;
alterações dos sinais vitais em pacientes sintomáticos; história
recente de melena ou hematêmese ou enterorragia; epistaxe; dor
forte de qualquer natureza; sangramento vaginal com dor
abdominal; náuseas + vômitos + diarreia persistente + sinais de
desidratação grave; febre alta (39/40°); luxações, entorse + dor
intensa; acidentes por animais peçonhentos; broncoespasmo.



PROCEDIMENTO ELETIVO – Procedimentos médicos que são
programados, ou seja, não são considerados de urgência e
emergência e podem ser agendados. Nestes casos, deve-se
procurar a Unidade de Saúde da Família de sua área de
abrangência.

São eles: realização de Teste rápido para Covid-19; realização de
teste rápido de gravidez; realização de teste rápido das IST’s;
asma fora de crise; enxaqueca, dor de ouvido moderada ou grave;
dor abdominal sem alterações de sinais vitais; sangramento vaginal
sem dor abdominal; vômito e diarreia sem sinais de desidratação;
abcessos; distúrbios neurovegetativos; lombalgia intensa;
intercorrências ortopédicas; gastroenterite; queixas sem alterações
agudas; procedimentos como troca de curativos, retiradas de
pontos, trocas de sondas de alimentação e vesicais de demora,
troca de bolsa de colostomia, trocas de receitas, avaliação de
resultados de exames, solicitações de atestados médicos; uso de
Benzilpenicilina.
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